Am Vorstellungstag kam ich zu dem Gesprdch fast zu spat, da ich vom U-Bahnhof zuerst
in die falsche Richtung gelaufen war. Bei iiber 30°C und véllig verschwitzt, klingelte ich 3
Minuten vor Gesprdachsbeginn bei serviceline. Oben angekommen, 6ffnete mir total
unerwartet meine Kommilitonin die Tiir. Dies war der Eisbrecher, denn wir sind so gleich
ins Gesprach gekommen. Nach einer kurzen Verschnaufpause und einem Glas Wasser
konnte die Vorstellung dann beginnen.

Das Vorstellungsgesprach wurde von Frau Steinborn und Frau Scheunemann
durchgefiihrt. Sie informierten mich umfangreich {iber die Méglichkeiten, mit serviceline
zusammenarbeiten zu kdnnen. Weiterhin haben sie sich viel Zeit genommen und
detaillierte Fragen zu meinen Wunschjob und - arbeitsplatz gestellt. Dadurch habe ich
mich sehr gut aufgehoben gefiihlt.

Ungefdhr eine Woche nach dem Vorstellungsgesprach meldete sich serviceline
telefonisch bei mir und teilte mir mit, dass mich einer ihrer Kunden im Rahmen der
Arbeitnehmeriiberlassung zu einem personlichen Gesprach einladen méchte. Ich nahm
das Angebot gleich an und stellte mich beim Kunden eine weitere Woche spater vor.
Nach dem Gesprach ging alles recht schnell. Frau Scheunemann, meine Betreuerin, rief
mich 3 Tage nach dem Gesprdach beim Kunden an. Der Kunde wollte mich zu einem
zweiten Gesprach und hatte sich dazu entschieden, die Stelle im Rahmen der
Direktvermittlung zu besetzen. Ich war vollig aus der Fassung und freute mich auf das
Zweitgesprach sehr.

Im zweiten Gesprdch unterbreitete mir der Kunde ein Jobangebot, welches meine
Fahigkeiten herausfordern wiirde. Ich nahm diese Chance sofort an. Nach gerade einmal
einem Monat nach meiner Bewerbung bei serviceline liegt nun der Arbeitsvertrag des
Kunden vor mir und ich kann mein Gliick noch gar nicht fassen.

Dieses Jobangebot habe ich allein den Bemiihungen der serviceline GmbH zu verdanken.
Besonders meine Betreuerin Frau Scheunemann hielt mich immer auf dem Laufenden
und gab meine Profile auch andere Unternehmen weiter, die fiir mich hdtten in Fragen
kommen kdnnen. Ich hatte zu jeder Zeit das Gefiihl, bei serviceline GmbH richtig zu sein
und intensiv betreut zu werden. Allein durch serviceline habe ich direkt im Anschluss an
mein Studium eine herausfordernde und entwicklungsfahige Position gefunden, von der
ich bisher immer nur getrdaumt habe.



